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Jendeak alferriko joanetorrietan denbora eta pazientzia galdu ez dezan XX

AJ_tza eta Astigarrako udal bulegoek administrazioarekiko

Lo

Altza eta Astigarraga herri osoak ziren Donostiaren

auzo | blhurtu aurretik. Hau dela ¢ eta, gaur egun bietan
funtzionatzen du udal bulego batek, behialako udalaren
oroitzapen modura. Kintoen eta erroldaren arazoak ditu

eginkizun nagusiak, baina beste hainbat zerbitzu eta la-

guntza ere eskaintzen saiatzen da.

Bi udal bulego hauetan arduradun
bat eta laguntzailea aritzen dira la-
nean. Beren filosofia nagusia, konpe-
tentzia zuzenei erantzuteaz gainera,
zera da, herritarrei udal administra-
znoarekxko harremanak erraztea. As-
kotan gertatzen bait da edozein hus-
keriagatik Donostia erdiraino etorri
behar izatea, eta alferriko joanetorrie-
tan denbora, dirua eta pazientzia
galtzea.

Egiteko nagusiak: kinto eta errolda
arazoak

Urteroko lana izaten da soldadus-
kara joan-beharreko gazteak, heme-
Zortzi €tez gero, zerrendatzea.
Altzan 600 bat izaten dira, eta Asti-~

Ondoren, Burgosera errekonozimen-
du serioa egitera joan behar dutenei
abisua pasatzen zaie, baita handik eto-
rriko diren erabakien berri ematen ere.
Erabakia «util» bada, bulegoan ber-
tan laguntzen zaio nahi duenari erre-
kurtsoa egiten.

Erroldari dagokionez, urtean ze-
har b'emm?do baja eman
beharrak. Honez gainera, bost urtetik
bost urtera errolda berritzea egiten da.
Astigarragan, 3.230 bizilagun ditue-
nez, ez da hainbesterainoko lana izan-
g0, baina besterik gertatzen da Altzan,
44.843 lagun bizi bait dira bertan.

kontutan izan behar da berez Altza

garragan, berriz, 40 inguru. Inprlma-, uste ohi den baino askoz handiagoa
kiak banatzen zaizkie eta datuak be- >déla. TS km’ hartzen ditu luze-
tetzen dituztenean Jaso egiten dira. zab_al.ean alde batetik ia Errenteriarai-
Bulegoan ematen zaie behinbehineko ?\no iristen da, Buena Vista barne har-
sailkapena, «util» ala «inutil» alegia |tuZ eta Pasaiaren atzekaldetik; La Paz

mutilek alegatzen dutenaren arabera.

eta Herrera ere sartzen dira; baita Ulia

Hirutik bik eskatzen du soldaduska- Imendiaren parte bat ere; zer esanik ez,

tik libratu edo atzeratzea, gaisotasu-
na nahiz ikasketa arazoak direla eta.

Larratxo, Ixirrita, Arri-zar, Arri- bem

eta abar.
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Beraz, auzoa 27 zatitan banatua
dago, eta erroldatametarako beste
hainbeste pertsona hartzen dira, ba-
koitzak dagokion sekzioko kale eta
etxe guztiak pasa ditzan. Arduradun
bat aukeratzen da sei-zazpi laguneko,

Datu honek harrigarria badirudi ere, / ¢ta arduradun horiek udal bulegoko-

rekin koordinaturik jarduten dute.

Azken aldi honetan traba askotxo
aurkitzen dute auzokideen aldetik.
Batetik, gero eta datu gehiago eska-
tzen direlako, inprimakiak gero eta
konplexuagoak direlako; bestetik, jen-
deak era horretako kontrolari gero eta
mesfidantza handiagoa diolako.

Datu guztiak bildu ondoren, udal
bulegoan zuzenketak egin, kodeak ipi-
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ni eta mekanizaziora pasatzen dira.
Udal bulego honetan agindua omen
dute ordenadore terminal bat, edozein
kontsulta dela berehala egin ahal iza-
teko, baina oraingoz hori gabe aritu
behar.

Altzan Etxebizitzaren
Udal Patronatua

Aipatzekoa da berriki eratu den’

| Etxebizitzaren Udal Patronatua Altza-
\ ko bulego honetan kokatu dutela. Ge-
rente batek darama zeregin hau, bai-

na oraingoz asmo eta plan hutsetatik
ez da pasa, etxeak egiteko oruberik ez
bait dago. Oraingoz udalak lehendik

zituen etxebizitza alokatuak saltzeari
ekin dio. Hala egin da San Roken eta
Egian zeuden zenbait pisurekin.

Orain arte aipatutakoez aparte,
beste hainbat egiteko ezaten da ia egu-
nero udal bulego hauetan. Batez ere
ziurtagiri eske etortzen da jendea: bi-
zitza ziurtagiria dela, edo elkarbizi-
tzarena edo beste edozein. Gauzak
errazteko, auzoko zenbait biztalde ar-
tzen dira lekuko bezala, eta besterik
gabe egiten da ziurtagiria. Beste zen-
bait udal bulegoari ez dagozkion afe-
rekin etortzen da, hala nola errenta
deklarazioa noal bete behar den gel-
dezka, edo bekar eskatzeko inprima-
kia, edo beste edozer. Bada bulegoa
epaitegitzat hartzen duenik ere, auzo-
koak egindako kaltea salatzera etor-
tzen dena, iskanbila bate berri emate-
ra,... Arazoa larri samarra dela ikusten
denean, udaltzainetara bidaltzen dira.
udaltzain brigada bat etortzen da
gauero, l0etatik 6etara.

Dena den, jendea batzutan Donos-
tian konpondu beharreko arazoekin
etortzen da, etxean obrak egiteko bai-
men eske esate baterako. Alderantziz
ere gertatzen da, erroldaren gorabehe-
raren bat izan eta zuzenean Donostia-
ra jotzen dute batzuk, alferriko joa-
netorria eginez, hori Altzan bertan
konpondu behar izaten bait da.
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