Antxon Alfaro

Television y familia

ANALISIS DE LA TELEVIDENCIA EN ALTZA

Introducc 6n

En puertas del Siglo XXI no se pone en cuestién la importancia de los
Medios de Comunicacién, y en especial de la television, en la construccién
del conocimiento cientifico y social de los nifi@s. Sin embargo, la influencia
que ejercen los Medios en los procesos de socializacién de nifi@s y jévenes no
es inica, sino compartida con otras instituciones sociales, como la Familia y
la Escuela, y con grupos sociales, principalmente el grupo de amig@s.

En el caso de 1@s mas pequeiios, la television es, sin duda, el medio que
mayor importancia adquiere en los procesos de aprendizaje de pautas cultu-
rales, por las caracteristicas tecnolégicas del medio y la cantidad de tiempo
que le dedican. Diferentes estudios sefialan una media de consumo televisivo
alrededor de 2,5 horas diarias, lo que supone a lo largo del afio mis tiempo
del que pasan en el medio escolar.

Esto no es s6lo una realidad en el 4mbito de las sociedades llamadas desa-
rrolladas, sino que muy al contrario la influencia de la televisién es también
muy significativa en contextos sociales, econémicos y culturales muy diferen-
tes a los nuestros. A esta conclusién ha llegado un reciente estudio realizado
por la UNESCO, durante los afios 1996 y 1997, con una muestra de mis de
5.000 nifi@s de 23 paises de los cinco continentes.
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A pesar de que la televisién
televisién. {No te es compaiiera de todas las
?(‘:‘E‘:; :)“m“d°!» \ clases sociales y en todos los
paises del mundo, el impacto
que ejerce sobre la infancia
no se puede generalizar, ya
que factores como el contex-
to socioecondémico y cultural
en el que se desenvuelve el/la
nifi@ van a correlacionar
directamente con la capaci-

dad de influencia del medio.

Esta preocupacién por la posible influencia que la televisién tiene en los
telespectadores, y sobre todo en 1@s nifi@s ha sido materia de estudio de
numerosas investigaciones. En los comienzos de la popularizacién de la tele-
vision, en la década de los afios 50, surgieron las primeras investigaciones.
Las empresas vieron enseguida una rentabilidad comercial al nuevo medio,
sobre todo como plataforma para la publicidad, y se potenciaron investiga-
ciones con buenos recursos financieros para descubrir los efectos de los dife-
rentes tipos de comunicacion sobre las audiencias ("modelo de efectos").

La mayoria de estas investigaciones se centraron en los efectos que pro-
ducia la televisién en diferentes tipos de audiencias o en el anilisis de los
mensajes televisivos y su repercusion en la audiencia. La premisa de conside-
rar a las audiencias como meros receptores pasivos de mensajes fue el mode-
lo de comunicacién dominante en los estudios realizados sobre el impacto de
la television, que se caracterizaron ademds por su énfasis en la metodologia
experimental y cuantitativa.

El primer trabajo sobre el impacto de la televisién en la poblacién infantil
apareci6 en el afio 1958, con los resultados de una investigacién de los ingle-
ses Himmelweit, Oppenheim y Vance, en la que comparaban los hibitos de
sujetos que tenfan y no tenian televisién.Unos afios m4s tarde, en 1961,
Shram, Lyle y Parker publicaban el primer trabajo americano, después de tres
afios de estudiar los usos que hacia de la televisién una poblacién de 6.000
nifi@s y 2.000 padres madres y maestr@s estadounidenses y canadienses.

Durante la década de los 60 y 70 se realizaron mimerosos estudios en el
contexto internacional con el fin de analizar los efectos positivos y negativos
de la televisién, centrindose una gran parte de ellos en los efectos nocivos de
la violencia televisiva en un@s espectador@s indefens@s ante los mensajes
que se emitian ante sus 0jos.
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Sin embargo, los estudios basados en el "modelo de efectos"” han presen-
tado en muchos casos profundas divergencias en sus conclusiones, y no han
conseguido arrojar unos resultados explicativos que permitan entender cudl
es la influencia real que la televisién tiene en el desarrollo cognoscitivo de
1@s nifi@s y por qué y cémo se realiza esa influencia.

En la década de los 80, se empieza a desarrollar una investigacién alterna-
tiva, con una perspectiva mucho mis sociolégica, que entiende de otra forma
la relacién entre televisién y televidentes. Esta relacién no se va a entender
como univoca y directa, sino por el contrario, mediatizada por distintos
agentes e instituciones sociales. Estas investigaciones no se centran exclusiva-
mente sobre los hibitos televisivos (cudntas horas de television se ven, cuiles
son los programas preferidos,...), sino que consideran que el proceso de
recepcion televisiva es un proceso mediado que trasciende al mero momento
de estar ante el televisor.

En América Latina, este planteamiento ha dado cuerpo a la denominada
"Investigacién de la Recepcién” que se inscribe dentro de lo que se va con-
formando como el "Paradigma Critico" de la Investigacién Integral de la
Audiencia, desarrollado por Jensen (1987). Al hablar de la "Investigacién de
la Recepcién" autores como Charles y Orozco (1993) se refieren en un senti-
do amplio, "a ese esfuerzo cognoscitivo que busca entender por una parte, lo
que hacen los piiblicos con los medios de informacién y sus mensajes y, por
otra parte, el papel que juegan la cultura y las instituciones sociales en la
mediacién de los procesos de recepcién”.

La "Investigacién para la Recepcién” no pretende dinicamente quedarse
en el anilisis de los procesos de recepcién, sino que pretende también, por el
estudio de estos, desarrollar estrategias de intervencién pedagégica en la
Educacién para los Medios, que nos permitan crecer mds autbnomamente
como sujetos comunicadores, y realizar recepciones mis criticas y creativas.

Con este enfoque se ha planteado el trabajo que a continuacién se desa-
rrolla, centrando el anlisis en diversas aspectos que determinan el tipo de
relacién que mantienen 1@s nifi@s con la televisién dentro del contexto fami-
liar. Se ha partido de la idea de que el aprendizaje vicariante o por imitacion
de los habitos y comportamientos que mantienen los seres significativos para
el nifi@ (padres/madres-profesor@s) es esencial en la infancia, puesto que
muchos de estos habitos (rutinas) se adquieren en los primeros afios de la
vida, y como concluye un documento elaborado por la Universidad de
Tilinois (1994) "mirar la televisién es mds un hdbito que un gusto”.
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La muestra

El estudio se desarroll6 en el Colegio Piblico San José de Calasanz de
Altza, gracias a la colaboracién de madres/padres, profesor@s y alumn@s de
dicho centro. La recogida de datos se realiz6 durante el tercer trimestre del
curso escolar 1996/97.

Este colegio se halla situado en la parte alta de Altza, en una zona alta-
mente poblada, con ocupacién intensa del suelo a base de edificios de gran
altura y con una escasa organizacién del espacio urbano, en lo que se puede
denominar como una "zona dormitorio" de la ciudad de Donostia.

A él acuden basicamente nifi@s de las zonas de Elizasu, Altzagaina,
Larratxo y Bertsolari Txirrita. En el momento de la realizacién del estudio
tenfa 340 alumn@s entre los 2 y los 12 afios (Educacién Infantil y Primaria),
que pertenecian a un total de 210 familias.

A todas 1@s alumn@:s se les entreg6 un cuestionario para que fuese cum-
plimentado por 1@s madres/padres. En el cuestionario ademis de diversos
datos de tipo sociolégico, se les pedia su opinién sobre las pautas familiares,
tanto de 1@s madres/padres como de 1@s hij@s, en el consumo televisivo. Los
aspectos a analizar se pueden agrupar en cuatro grandes apartados:

* Control del tiempo de consumo televisivo de 1@s hij@s
* Supervisién de los contenidos de los programas que ven 1@s hij@s
* Diilogo familiar sobre el medio televisién

* Actitudes y comportamientos de 1@s madres/padres como consumido-
res de televisién.

Los cuestionarios recogidos posteriormente en el centro escolar fueron
un total de 150, lo que representa un porcentaje de respuesta del 71% de las
familias. Este porcentaje ha sido mds alto del esperado, dado el nivel socio-
cultural de 1@s madres/padres y lo amplio del cuestionario. Este dato, junto
con otros datos recogidos, nos han dado una muestra de la preocupacién e
interés que hay en muchos ambientes familiares ante todo lo relacionado con
la televisién y su influencia en la educacién de nuestr@s pequei@s.

De los 150 cuestionarios recogidos, la gran mayoria fueron contestados
por las madres, en concreto, el 73%. En un 17% de los casos el que contest6
fue el padre, y solamente en un 8% lo cumplimentaron entre ambos, madre
y padre.

Las caracteristicas sociolégicas de la muestra se pueden resumir en los
siguientes apartados:
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Forges en E1 Mundo

® N° de hij@s por familia
En la mayoria de las familias (61%) el nimero de hij@s era de dos, en
un 36% de los casos solo tenian un/a hij@ y un escaso 3% eran familias
con mis de tres hij@s.

* Edad de los padres
La mayoria de madres (64%) y de padres (66%) encuestados se situa-
ban entre los 31 y los 40 afios.

e Estudios realizados
En mis de 2/3 de la muestra el nivel de estudios de 1@s madres/padres
se situaban en la categoria de "estudios primarios": el 70% de las
madres y el 65% de los padres. El indice de titulados universitarios era
solamente del 3,4% entre las madres y del 4,1% entre los padres.

® Ocupacién laboral

El porcentaje de madres que no trabajaban en ese momento fuera del
hogar era alto (62%). Entre las que trabajan también fuera del hogar,
los datos indicaban que casi la mitad de estas mujeres (48%) realizaban
su trabajo en la categoria de "empleada de hogar, asistenta”.

Con respecto a la situacién laboral de los padres, més de la mitad (55%)
se situaban en la categoria "obrero de industria, empleado de comercio,
asalariados en general”. También resefiar que habia un 11% en situa-
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cién laboral precaria ("parad@, pensionista o trabajador/a en pequeiias
temporadas"). Los datos recogidos mostraron también los cambios que
se estin produciendo en el mundo laboral con un incremento de 1@s
trabajador@s auténom@s o por cuenta propia, que en la muestra se
situaba en el 21%.

¢ Conocimiento del euskara de los padres
La cantidad de euskaldunes entre 1@s madres/padres era muy baja.
Entre las madres un 27% tenian conocimientos del euskara a diferen-
tes niveles, frente a un 73% que se situaba en la categorfa "no sabe".
Entre los padres los que se situaban en la categoria "no sabe" subia
hasta el 80%.

¢ Edad de los sujetos de la muestra
L@s 150 nifi@s que formaban la muestra se distribuian entre los 2 y los
12 afios. Halldndose el 35% en Educacién Infantil y el resto, el 65%,
en Educacién Primaria.

¢ Sexo de los sujetos de la muestra
De los 150 sujetos, 72 eran nifias y 78 nifios.

Tiempode consumo televisivo

En nuestra sociedad, el mirar la televisién se ha convertido en algo coti-
diano en la vida de cualquier nifi@, al igual que en la de cualquier adulto.
Desde edades muy tempranas 1@s nifi@s empiezan a ser consumidores de
television, ya desde la cuna algun@s nifi@s oyen la voz de la televisién mis
frecuentemente que la de su madre/padre.

El sentarnos ante el televisor buscando un rato de diversién o entreteni-
miento es una de las numerosas rutinas que realizamos a lo largo del dfa, y
que en el caso de much@s nifi@s les ocupa una media de 20 a 25 horas sema-
nales. Pero no solo 1@s nifi@s pasan tantas horas ante la televisién, ya que
segin un estudio elaborado en el afio 1995, el estado espafiol ocupa el segun-
do lugar de la Unién Europea en consumo de televisién sélo superado por el
Reino Unido, con una media de tres horas y media por persona. Ademis,
segin este estudio hay una clara correlacién entre un mayor consumo de
televisién, y una menor aficién a la lectura de prensa, por lo que para las per-
sonas que ven mucha televisién ésta casi se convierte en su tnica fuente de
"informacién” sobre la realidad social.

Este factor, el tiempo de permanencia ante el televisor, es uno de los mas
importantes a la hora de analizar los procesos de televidencia. Diversos estu-
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dios insisten en que este aspecto esti ademds intimamente relacionado con
otro tipo de variables, fundamentalmente de tipo socioeconémico.
Generalmente, en situaciones de un consumo excesivo, por encima de 4 6 5
horas, aparecen correlaciones altas con variables de tipo socioeconémico,
como un bajo nivel cultural, situaciones econémicas precarias, necesidad de
trabajar mucho tiempo fuera del hogar, etc.

Ademds este tipo de consumos generan actitudes de pasividad y sedenta-
rismo, que suelen acarrear en muchas ocasiones serios problemas de salud
fisica y mental. Como afirma, Josep Argemi, Presidente de la Sociedad
Catalana de Pediatria el 60 por ciento de los casos de obesidad entre niii@s y
adolescentes se explica por las horas al dia que se dedican a la visién de la
televisién, 1@s que ven mis de cinco horas diarias de televisién tienen una
incidencia de obesidad 8,3 veces mayor que 1@s que la ven menos de dos
horas.

Centrindonos en los datos referidos a 1@s nifi@s altzatarras, segin los
datos aportados por 1@s madres/padres, la media diaria de consumo televisi-
vo se situaba en las 2 horas y 10 minutos. Casi la mitad de los sujetos (45 %)
veian una media de menos de 2 horas diarias de televisién. Por contra, habia
un significativo 6% que pasaba més de 4 horas diarias delante del televisor.

Este consumo infantl

Consumo televisivo en los diferentes momentos |
se distribufa de muy dife- del dia (n=150)
rente forma en los dias
laborables y en los fines :2 | T
de semana. Los datos, | g. scd--
como se puede apreciar | 60 = - _—-I::“‘ﬁ%.._
claramente en la grafica, :
nos muestran que las ten- |
dencias de consumo tele- Mafana  Medicdia Tarde Nothe
visivo se invertian los
fines de semana con res- B [ 2 - o Luborsbee —mal——Fiows do senaru | |

pecto a los dias labora-
bles. Mientras que durante los dias laborables los momentos de mayor
audiencia infantil eran el mediodia (56,7%) y la tarde (57,3 %), en los fines de
semana el mimero de j6venes espectadores descendia en estos momentos del
dia: s6lo un 35% durante el mediodia y un 42% por la tarde.

Al contrario ocurria por las mafianas y por las noches. Durante las mafia-
nas de los dias laborables el niimero de telespectadores infantiles era bajo
(33%), en cambio al llegar los fines de semana este momento del dia se con-
vertia en el de mayor audiencia infantil (73%). Por las noches se daba la
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misma tendencia, pero el cambio era menor durante los dias laborables, un
35% decia ver la televisién y este porcentaje asciende al 47% en los fines de
semana.

Con respecto al consumo nocturno de programas de televisién, que en
principio se suponen no adecuados a una audiencia infantil, curiosamente
una cuarta parte de 1@s nifi@s encuestadas (24%) solian ver con cierta asidui-
dad la televisi6n a partir de la 10 de la noche.

Pero poco se puede reprochar a I@s nifi@s cuando se limitan a seguir el
ejemplo de los mayores. Asi, los datos recogidos nos mostraban un mayor
consumo medio por parte de 1@s madres/padres con respecto a sus hij@s, en
torno a las 2 horas y 38 minutos (2:38). Analizando por separado los consu-
mos por dias laborables o fines de semana, los datos nos mostraron, como era
previsible, un mayor consumo durante los fines de semana ascendiendo a las
3 horas y 9 minutos (3:09).

Comparando estos datos con los aportados por el EUSTAT en el afio
1995, en una muestra entre 16 y 59 afios en toda la Comunidad Auténoma
Vasca; los datos recogidos se sitiian por encima de los obtenidos en dicho
estudio, segtin el cual el tiempo medio de consumo de TV en esta franja de
edad lo situaba en las 2 horas y 8 minutos (2:08).

Si nos centramos en los consumos individuales solamente algo mds de
una cuarta parte de los sujetos (27%) veian diariamente una media de menos
de 2 horas de TV. Por contra, el 73% decia tener un consumo de 2 o mis
horas de televisién, de los que un 13% consumia por termino medio mas de
4 horas diarias.

Como hemos sefialado, los consumos infantiles se hayan en la mayoria de
los casos por encima de las dos horas diarias, y ello a pesar de que casi todos
1@s madres/padres (84%) consideraban necesario limitar o controlar el tiem-
po que su hij@ pasaba ante el televisor.

Aunque 1@s madres/padres expresaban la necesidad de controlar o limi-
tar en algiin modo el consumo televisivo esta opinién no se veia después
reflejada en la prictica, ya que se reducia a un 63% los que decfan controlar
de alguna forma el consumo televisivo de sus hij@s, encontrandonos con un
37% de familias en las que no se realizaba normalmente ningin control.

Una iltima cuestién planteada a 1@s madres/padres con respecto al con-
sumo televisivo era si se negociaba de alguna forma con 1@s hij@s el tiempo
y los programas a ver en la television. Ante esta pregunta solamente un 13 %
decia que normalmente realizaba algin tipo de negociaci6n.
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Contenidos televisivos

El apartado de los contenidos de la programacién televisiva fue el que
mayor preocupacién generd entre 1@s madres/padres, como se pudo com-
probar por las numerosas aportaciones realizadas en este sentido en el cues-
tionario.

Se daba una critica generalizada a lo inadecuado de la programacién
infantil:

" Actualmente en ninguna cadena bay un programa adecuado para los nifios”

asi como por la emisién de programas nada adecuados para un piblico infan-
til, en un horario en los que este tipo de publico se encuentra dentro de la
posible audiencia:

"Me gustaria que se ofreciese unos programas mds acorde con lo que puede ver un
nifio, segtin las diferentes horas del dia. No me parece ligico que se emitan peliculas
agresivas un sdbado o un domingo a las 3 de la tarde. Ni tampoco que se ponga una
pelicula adecuada para ellos a las 10 de la noche”

Otro aspecto que se abordaba en el cuestionario se referia a los modelos
de resolucién de conflictos que se muestran en las series televisivas y en
muchos de los dibujos animados. En este punto la opinién de 1@s
madres/padres era casi uninime, ya que el 89% se mostraba en contra del
modo en que generalmente se nos plantea en la televisién la resolucién de los
conflictos. Esta preocupacién se refleja claramente en el siguiente comenta-
rio realizado por una madre:

"Mi opinion es que tenian que poner menos programas agresivos, porque si no
habia bastante con las peliculas, abora basta en los dibujos se ve mucha agresividad y
eso influye en los nifios"”

Aungque las quejas de 1@s madres/padres sobre el exceso de imigenes vio-
lentas, no sélo se reducian a las series o los dibujos animados, sino que tam-
bién en algunas ocasiones mostraban su desacuerdo por la aparicién de esce-
nas violentas en los promos (anuncios de sus propios programas que hacen las
cadenas de televisién) que se emitian en bloques publicitarios dentro de la
programacién infantil:

"Me ocurre muchas veces que, aunque controlo los programas que ve mi bija y
procuro que no haya violencia en ellos, me encuentro que en los intermedios de esos
programas (generalmente, en la programacion infantil), las cadenas de television en
general, echan las escenas mds violentas de la programacion de la noche”.
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Otro tema que también aparecia en los comentarios de 1@s
madres/padres era el referido a la publicidad,

"Mi opinion es que no creo en el control de la programacion de TV su utilizacion
es mala y sobre todo la publicidad que es la que mds afecta al nifio y poco podemos
hacer para denunciarlo y algiin tipo de comision de control pueda bacerlo”

Pero a pesar de la preocupacién que el tema suscitaba solamente un 30%
pensaba que la publicidad televisiva influfa en los gustos y peticiones que rea-
lizaba su hij@.

Otra de las cuestiones planteadas en el apartado de contenidos era la refe-
rida a los papeles que en las series y dibujos animados se suelen atribuir a la
mujer y al hombre. En este apartado, no se daba la misma unanimidad que
con respecto a los modelos de resolucién de conflictos, y un 44% de
madres/padres decfan estar de acuerdo con los papeles que se atribuyen a la
mujer y al hombre en esos programas.

TES iWCREIBLE (A

CAUTIDAD DE GINE
QUE 4 PUBLICIDAD
METE B TELEVISION

I U7 7777 1/ 1 7

El Perick en "El libro rojo de la publicidad” (Luis Bassat)

Con respecto a los contenidos de mayor audiencia, las elecciones de 1@s
madres/padres se decantaban en un 38% de los casos por los informativos y
las telecomedias, seguidos de las peliculas y los documentales. Los deportes
solo fueron elegidos en un 15% de los casos, debiendo tenerse en cuenta que
la mayoria de las que cumplimentaron el cuestionario eran mujeres.
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En el caso de 1@s mis pequeii@s de la casa la eleccién fue mucho mis
clara ya que el 85% sefialaba a los programas infantiles y los dibujos anima-
dos entre sus preferidos. Ya muy por debajo en sus gustos se situaban las tele-
comedias que fueron sefialadas entre las preferencias de casi un tercio de 1@s
niii@s (31%).

Al interrogar sobre las preferencias de 1@s madres/padres y de 1@s hij@s
con respecto a las diferentes cadenas nos encontramos con respuestas total-
mente distintas en unos casos y en otros. Mientras que para 1@s primer@s la
cadena preferida era TELE 5 (44%) y la que menos la cadena autonémica
vasca ETB-1 (5%). Al analizar las preferencias de 1@s hij@s vefamos que la
cadena ETB-1 se situaba, en cambio, en primer lugar de preferencia (46%).

Didlogo familiar

El sentarse ante el televisor en familia puede ser un buen momento para
el didlogo familiar en general, y sobre la programacién televisiva en particu-
lar. Pero por diferentes motivos, la percepcion que se tiene es de que la tele-
visién es un elemento que en nada ayuda al dialogo familiar, opinién compar-
tida también por la gran mayoria de 1@s madres/padres participantes en el
estudio (86%),

Asi, cuando se reune la familia ante el televisor, ademis de darse un espacio
de incomunicacién, suele ser fuente frecuente de discusién. Una de las formas
de evitar conflictos es la tendencia a la individualizacién en la recepcién, colo-
cando aparatos de televisién por las distintas habitaciones de la casa, para que
este modo cada miembro de la familia pueda ver "lo que quiera”.

Esta tendencia a tener més de un
aparato de televisién en el hogar tam-
bién se ha mostrado en el estudio y
como se puede apreciar en la grifica,

Aparatos de televisién en el hogar

el 71% de las familias tenian dos o o117V
mas aparatos de televisién. Este dato o271V
estd bastante por encima de los apor- 03TV
tados en el informe del Estudio BTV

General de Medios del afio 1997, que
seflalaba un porcentaje del 55% de
hogares en el estado espafiol con dos
o mis televisores.

Entre la poblacién del estudio habia un 13% de familias en las que habfa
televisién en la habitacién de la hij@, incluso en algunos casos en nifi@s
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menores de 6 afios. En el estudio solamente nos hemos centrado en un tipo
de pantalla, la televisiva, pero en este momento estin entrando en los hoga-
res otros tipos de lo que se denominan "pantallas domésticas” (videoconso-
las, ordenadores) que no es que hagan competencia a la pantalla doméstica
por excelencia, la televisin, sino que se unen a ella para generarnos un modo
de vida cada vez mis aislado e incomunicativo.

Esta tendencia a la individualizacién en la recepcién ademis de fomentar
el aislamiento y la incomunicacién, es muy peligrosa en los mis pequeiios al
no haber ningiin control sobre lo que ven. L@s nifi@s se sientan ante el apa-
rato de television recibiendo una ingente cantidad de informacién, de modos
de comportamiento, de valores,...; que debido al poco desarrollo todavia en
su capacidad de descodificar y reinterpretar esos mensajes, asi como a la
capacidad de distinguir entre la "realidad electrénica” y €l mundo real, les
puede llevar a reinterpretar esos mensajes formandose una imagen de la rea-
lidad distorsionada y contradictoria con los comportamientos y valores
socialmente establecidos.

A pesar de la importancia del didloga-familiar sobre y ante la televisién
los datos recogidos nos mostraron que se daba en muy pocas familias, sélo un
36% decia hacerlo de un modo més o menos habitual. La presencia de 1@s
madres/padres durante los procesos de recepcién televisiva potenciando ese
didlogo, asf como la labor formativa también de la escuela en la alfabetizacién
audiovisual tanto de 1@s nifi@s como de sus madres/padres, se convierten en
aspectos a tener muy en cuenta al situarnos ante la influencia de la televisién
en la educacién de nuestr@s hij@s.

Actitudes y comportanientos de 1@s
madres/padres como consumidores de
trelevisién

Nos ha tocado vivir en una sociedad cambiante, con un modo de vida que
nos lleva en muchas ocasiones a un modo de vida acelerado y en el que los
aspectos de la educacién de nuestr@s hij@s nos los podemos abordar como
quisiéramos, lo que nos lleva a veces a hacer delegacion de ciertos temas en
otras instituciones, fundamentalmente la escuela. .

Pero no por ello debemos de dejar de sefialar lo importante que es el
papel de I@s madres/padres en lo referente al tema de la influencia de la tele-
vision, ya que ésta bisicamente se consume en el hogar familiar. La actitud y
los comportamientos que mantengamos 1@s madres/padres como consumi-
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dores que también somos de television es un factor importante en la determi-
nacién de las actitudes y comportamientos que mantendrin también nues-
tro@s hij@s al situarse ente la televisién sobre todo en el caso de 1@s mis
pequeii@s.

Forges en El Pais

Centrindonos en el estudio, un aspecto analizado ha sido el modo de
ocupar el tiempo de ocio por parte de |@s madres/padres. Solamente un 8%
sefialaba el ver televisién como su principal actividad de ocio. Con respecto a
la cuestion de si procuraban dar alternativas de entretenimiento diferentes a
Ia televisién, un 45% de 1@s encuestad@s contestaba afirmativamente a esta
cuestion.

Un aspecto que también se analizé, y que genera cierta controversia, fue
el uso de la television por parte de 1@s madres/padres como "nifiera electré-
nica". Segin los datos recogidos el 32% de 1@s encuestados decian usar nor-
malmente la televisién como "nifiera electrénica”.

En este punto quisiera hacer una pequeiia reflexion sobre ciertos mensa-
jes que se transmiten a 1@s madres/padres sobre sus comportamientos con
respecto a la televisién, aunque también con otros temas, que en vez de gene-

243



Antxon Alfaro

rar un proceso de reflexién sobre la importancia de la televisién en la educa-
cién de 1@s hij@s, que ayude a modificar poco a poco hébitos, actitudes y
comportamientos por otros mds criticos y activos; consiguen todo lo contra-
rio, crear un sentimiento de culpabilidad, de no preocuparse lo suficiente por
la educacién de 1@s hij@s, que en nada ayuda a la formacién de televidentes
que se sitden ante la televisién y las nuevas pantallas de un modo mis critico
y activo.

Hacia una televidencia critica

Se ha insistido constantemente a lo largo de este articulo en la importan-
cia de 1@s madres/padres como mediadores en los procesos de recepcién de
los mensajes televisivos por parte de sus hij@s, en especial en los primeros
afios del desarrollo. Pero no quisiera terminar sin hacer referencia al papel
que debe jugar también la Escuela tanto en la formacién de sus alumn@s,
como en la de sus madres/padres, para ir cambiando las actuales formas de
televidencia, dejando de ser meros agentes pasivos para pasar a ser receptores
criticos y activos ante los mensajes y contenidos televisivos.

A continuacién, a modo de conclusién, expongo una serie de pautas. diri-
gidas a 1@s madres/padres que pueden ayudar a mantener una actitud y unos
comportamientos mas activos y criticos ante la televisién y sus contenidos, ya
que por el hecho de criticar constantemente la pésima programacién televisi-
va no nos convertimos en televidentes criticos, sino que van a ser nuestros
actitudes y comportamientos los que definirin ese "ser critic@", y adem4s
serdn fundamentales en la adquisicién de una actitud activa y critica ante la
televisién por parte de nuestros hij@s.

Estas propuestas no deben servir para culpabilizar a nadie en caso de que
no se lleven a la prictica, ni tampoco deben ser tomadas al pie de la letra
como una doctrina a seguir, sino que se plantean como puntos de reflexién
sobre nuestras actitudes y comportamientos, y pautas de orientacién que
cada cual debers adaptar a su propia realidad familiar y social:

® Buscar un consenso en el tiempo de consumo entre todos los miembros
de la familia.

*Seleccionar y negociar previamente los programas que se van a ver.

® Acompaiiar a 1@s hij@s en los momentos de ver la televisién, ayudan-
doles a desarrollar su capacidad critica.

® Mantener una cierta actitud critica ante los mensajes que se transmiten
a través de la television.

244



Television y familia

hij@s sobre lo que
se ve y se siente
cuando estamos
ante el televisor.

* Dialogar con 1@s | _ N[ (it o mess) /7 SEMA
ij o ' Cﬂ.- ‘“‘”"‘ f nwsm'..ﬂf
f .= -~ GE Rl it 0

¢ Procurar no utili-
zar la televisién
como premio o
castigo, 0 como
"nifiera electré-

”"

nica”.

* Buscar alternati-
vas de ocio distin-
tas de la televi-
sidén.

* No llenar el hogar
de aparatos de
television.

® Reclamar ante las
cadenas de televi-
sién y/o las ofici-
nas de consumi-
dor@s mayor cali-
dad en la progra-

macién televisiva.

El Diario Vasco - El Semanal TV

Iruzkina— Telebistak umeengan duen eragina aztertzeko ikerketa-ikuspe-
gi berri bat hautatu du egileak: "Investigacion de la Recepcion” deitutakoa. Ikuspegi
borretatik, umeak telebistarekiko dituen barremanak beste barremanen artean eve
kokatu bebar dira, alegia, familiaren kontestuaren barruan.

Tkerketan erabilitako datuak Altzan jasoak izan dira, zebazki, Altzako San Jose de
Calasanz ikastetxe publikoan, bertako guraso, irakasle eta ikasleen laguntzari esker.
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